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Sdo Paulo, 05 de Maio de 2022.

Promocdo das Atividades do Centro Coordenador da Rede Estadual de Dispensa¢do de Medicagdo de
Alto Custo (CEDMAC) —Convénio n2 19/2022.

RELATORIO DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS — Abril /2022

| - DESCRICAO DA EXECUCAO DO OBJETO DO CONVENIO

Como descrito no objetivo do plano de trabalho do convénio celebrado, foi realizado ao longo do més
de abril de 2022, todo o processo assistencial dos pacientes em uso de terapia imunobiolégicas em
seguimento no Departamento de Reumatologia do HCFMUSP, desde a avaliagdo do paciente e
indicagdo do tratamento, acompanhamento da aplicacdo dos medicamentos até o monitoramento
das fung¢des de farmacovigilancia, farmacoeconomia e eficdcia; através da equipe multidisciplinar
especializada e treinada para esse tipo de atendimento e disponibilizada pelo atual convénio. Além
disso, foram disponibilizadas vagas e realizados atendimentos relativos as aplicacdes de acido
zoledrénico e avaliagbes ndo-presenciais de solicitacdes de pacientes externos no escopo dos pedidos
administrativos de medicacdo ndo padronizada. Os nimeros de atendimentos e a propor¢do de
atingimento das metas propostas no plano de trabalho estdo descritas abaixo. Destacamos que nos
ultimos meses estamos tendo um impacto nos indicadores em funcédo da falha de abastecimento, de
alguns medicamentos bioldgicos, pelo Ministério da Saude.

Il - COMPARATIVO ENTRE AS METAS PROPOSTAS E OS RESULTADOS ALCANCADOS

Quantitativas

META DESCRICAO INDICADOR DE ALCANCE DA META

Numero de atendimentos realizados (800 828 atendimentos 103,5%
atendimentos por més) — Fonte: Planilha gerencial
(Planilha de agendamento diario - anual)

PLANO DE ACAO: N3o se aplica.

Economia de frascos de medicamentos infusionais Infliximabe — 38,2% Infliximabe — 254,7%
com dose por quilo de peso (infliximabe, tocilizumabe | Tocilizumabe — | Tocilizumabe —159,3%
e belimumabe) em 15% - Fonte: Planilha gerencial 23,9% Belimumabe — 137,3%
(Planilha de agendamento didrio - anual) Belimumabe — 20,6%

PLANO DE ACAO: Nio se aplica.

Qualitativas:
META DESCRICAO INDICADOR DE ALCANCE DA
META
Pesquisa de Satisfacdo “Net Promoter Score” do
CEDMAC - Clientes promotores acima de 80% Clientes promotores: 87% 108,7%
Planilha gerencial (Score consolidado NPS)
PLANO DE ACAO: Nio se aplica.
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Dra. Lucila Pedr%goda Cruz
Tltular da Disciplina de Reumatologia Diretoria Executiva ICHC




